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2019 年 3 月 11 日 

関係者各位 

株式会社シブヤ 

代表取締役社長 

渋谷 憲和  

 

ＩＳＯ９００１認証返上について 

 

株式会社シブヤは顧客満足の向上、品質の継続的改善、品質システムの定着化を目的

として、1997 年に ISO9001（品質マネジメントシステム）の認証を取得し、品質マネジメントシス

テムの継続的改善を図ってまいりました。 

ISO9001 を認証取得し、20 年以上運用を行ってきた中で、審査登録機関からも評価を受け

ており、品質マネジメントシステムは社内に浸透し、且つ、その目的を達成できたと判断し、 

2019 年 3 月 11 日をもちまして、ISO9001 の認証を返上することと致しました。 

今後は、ISO9001 の考え方を基に、独自の品質マネジメントシステムを構築し、更なるお客様

のご期待に応えられるよう、品質の向上、社員教育の充実、品質マネジメントシステムの継

続的な向上に努めてまいる所存です。 

今後とも変らぬご愛顧とご指導を賜りますよう、宜しくお願い致します。 
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